Adjoint.e culturel.le et
documentaire centre ville - Contrat
temporaire jusqu'au 31/12/2026 H/F

Etablissement Ville de Dunkerque
Type d'emploi Permanent
Direction générale adjointe Direction Générale Adjointe Pdle Solidarités,
Développement humain et Démocratie

Locale

Filiere Administrative ; Culturelle
Sous-entité Direction Culture
Catégorie C
Fin de candidature 01/11/2026

Description du poste

Le réseau des bibliotheques de Dunkerque comporte cing équipements : la B!B (inaugurée en
2019), trois bibliothéques de quartier, un salon B!B+ installé dans une maison de quartier. Ce
réseau fait lui-méme partie du grand réseau communautaire des Balises, labellisé Bibliothéque
Numeérique de Référence, regroupant les bibliothéques de la communauté urbaine de
Dunkerque. Le réseau des bibliothéques de Dunkerque fait partie intégrante de la politique
culturelle de la ville de Dunkerque au méme titre que les musées, le Conservatoire de musique
et d’art dramatique, I'’école municipale d’arts plastiques, I'aquarium municipal.

VOS MISSIONS :

ACCUEIL DU PUBLIC ET MEDIATION CULTURELLE

Vous étes en charge de I'accueil et de I'information des publics, vous veillez a offrir au public des
bibliotheéques accueillantes et contribuez a la sécurité des personnes et des biens en respectant
et en faisant appliquer le réglement et les consignes de sécurité.



Vous renseignez et accueillez les publics dans les espaces, I'offre de collections, I'offre de
médiation culturelle, I'offre numérique et l'utilisation des services proposeés :

- Vous accompagnez les usagers a l'utilisation du portail des Balises,
- Vous les renseignez sur I'offre numérique,

- Vous leur expliquez les modes d’utilisation des automates de prét et de retour, des
matériels mis a disposition (lecteur DVD, piano, jeux vidéo, télévisions, imprimantes...).

Vous assurez les inscriptions (cartes et animation), les réservations de documents et présentez
les documents d’information et de communication en respectant les procédures internes.

Vous identifiez et gérez la demande de I'usager dans ses recherches d’'information et de
documentation, si besoin au-dela des ressources propres des bibliothéques.

Vous faites la promotion de I'action culturelle des bibliothéques auprés du public.

Vous participez a la mise en ceuvre des actions d’animations et de médiation culturelle.

GESTION DOCUMENTAIRE

Vous participez au traitement et a la mise a disposition des collections en acceés direct ou
indirect.

Vous participez au rangement en continu des documents rendus par les usagers.
Vous contribuez a la valorisation des collections dans les espaces publics.

Vous participez a la gestion de la navette des documents sur le réseau des bibliothéques.

PARTICIPATION A L’ORGANISATION DU SERVICE

Vous participez aux réflexions et proposition en vue pour 'amélioration du service.

Vous participez aux réunions de service.

Description du profil

Ce poste est fait pour vous si...

- Vous étes curieux et doté d’'une bonne culture générale

- Vous avez le sens de I'accueil et une grande capacité d’adaptation face a un public varié : sens
de I'écoute, diplomatie, courtoisie et maitrise de soi.

- Vous avez une le sens du travail en équipe et en transversalité

- Vous étes autonome, rigoureux et organisé

- Vous maitrisez I'outil informatique

- Vous avez le sens du service public




Commentaires

Lieu : Bibliothéque de Dunkerque centre + Mobilité sur 'ensemble du réseau

Temps de travail : Du mardi au samedi (1/2) — Ponctuellement dimanche, lundi et jours fériés -
Contrat temporaire a pourvoir rapidement jusqu'au 31/12/2026

Les p’tits + : Vous intégrez une équipe dynamique et travaillez au coeur d’'une structure
innovante !

Date des entretiens : en cours de programmation

Contact : Méliana DENYS - 03.28.26.29.49
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